
Süreç Başlangıcı

Bölüm başkanı, program 

başkanı ve kalite 

komisyonu kararları

Performans göstergelerinin 

gözden geçirilmesi

Öğrenci geri bildirimlerinin 

değerlendirilmesi
İç ve dış paydaş talepleri

PUKÖ'lerin oluşturulması

Süreç iyileştirme 

faaliyetleri

Kanıtların hazırlanması

Sürekli iyileştirme ve 

geliştirme

Süreç Tamamlandı


